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CONDICIONES GENERALES
1RA EDICION 2014 - 2015

USTED DEBE SABER:

e Todos los precios son por persona por noche.

e Usted tiene derecho a disfrutar del producto por el cual ha pagado.

e Conserve su ticket de venta como constancia del pago efectuado. Su pérdida invalida su
derecho a disfrutar del paquete.

e Los traslados incluyen servicio de guias

e Enelbus el asiento es personal, con excepcién de los nifilos menores de 2 afios.

e Se consideran menores los nifios entre los 2 y 11,99 afios de edad.

e Enlos busy los hoteles se le tiene prohibida la entrada a los animales domésticos.

e El cliente debe llevar consigo durante el desarrollo de la excursion su documento de
identidad personal (Carné de identidad/tarjeta de menor o Pasaporte))

e El hotel deberd hacerle entrega de la habitacion a las 04:00 pm del dia de su llegada. La
hora de salida sera a las 12:00 hrs del ultimo dia.

e Para cualquier reclamacién preséntense ante su vendedor en un periodo no mayor de 48
horas concluida la estancia en el hotel, y deje si es posible constancia escrita de su
inconformidad en el libro de clientes del hotel. Le responderemos en un plazo no mayor de
72 horas de haber realizado la reclamacion.

e Recuerde llevar traje de bafio, protector solar, gorra y cdmara fotografica.

ESPECIFICACIONES PARA NINOS:

e En este catdlogo cuando se expresa menores de 2 dos afios se refiere a la edad
comprendida entre 1 dia de nacido y el dia antes de cumplir los dos afios.

e Cuando se expresa de 2 y hasta doce afios, se refiere a la edad comprendida entre 2 afos y
el dia antes de cumplir los 12 afios, por lo cual los niflos de doce afos se consideran
adultos.

e La edad para que se apliquen los descuentos para niflos se debe tener en el momento de
disfrutar el programa, es decir, en la fecha en que se alojara en el hotel, no en el momento
de la compra.

CONDICIONES PARA LA CANCELACION:

e Cuando la cancelacidén es antes o con 72 horas anterior a la reservacion, al cliente se le
devuelve | 100%.

e Cuando la cancelacién es con 24 horas antes de la reservacion se penaliza al cliente con el
50 % del total de la primera noche.

e Cuando es en el mismo dia o no se presenta se penaliza al cliente con la primera noche.

PLANES DE ALOJAMIENTO HOTELES:

e CP- Alojamiento + Desayuno

e MAP- Alojamiento +Desayuno + Almuerzo o Cena
e AP- Alojamiento + Desayuno + Almuerzo + Cena
e TI-Todo Incluido
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TRANSPORTE

PUNTOS DE RECOGIDA PARA TRANSFER:

e C(Calle 112 entre 3ray 5ta Playa.

e Parqueo Sala Polivalente Ramdén Font (Frente a la Terminal de Omnibus).
e Parque de La Normal, ubicado en Manglar entre Subirana y Retiro, Cerro.
e Villa Panamericana (Frente al Hotel Costazul).

LA HABANA

Precio de transporte terrestre por persona (ida y retorno)

MARIA LA GORDA 20
VINALES 12
VARADERO 14
PENISULA DE ZAPATA 26
CAYO SANTA MARIA 24
JARDINES DEL REY 40

Puntos de Recogida y Horarios de Salida

Destinos desde La Habana| 5tay 112 Sala Pollivalente Parque de La | Panamericana HTL
Ramoén Font Normal Costa Azul
MARIA LA GORDA 7:30 AM 7:30 AM 7:30 AM 7:30 AM
VINALES 7:30 AM 7:30 AM 7:30 AM 7:30 AM
VARADERO 10:00 AM 10:00 AM 10:00 AM 10:00 AM
PENISULA DE ZAPATA 6:00 AM 6:00 AM 6:00 AM 6:00 AM
CAYO SANTA MARIA 6:00 AM 6:00 AM 6:00 AM 6:00 AM
JARDINES DEL REY 5:30AM 5:30AM 5:30AM 5:30AM

*TODOS LOS PRECIOS SON EN CUC*

PRECIOS Y CONDICIONES GENERALES DE TRANSFER:

HABANA - PINAR DEL RIO
HABANA - MARIA LA GORDA: 20.00 CUCRT
10.00 CUCOW

Salida: Comienza a partir de las 07:30 am en el primer punto Villa Panamericana (Frente al
Hotel Costazul), con horarios escalonados para el resto de los puntos.

Retorno: Comienza a partir de las 1:30 pm. El cliente debe estar en el Lobby del Hotel.
FRECUENCIA:

Salida: Viernes - Retorno: Domingo

NOTA: MINIMO DE 6 PAX PARA QUE SALGA
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HABANA - VINALES: 12.00 CUCRT
6.00 CUCOW

Salida: Comienza a partir de las 07:30 am en el primer punto Villa Panamericana (Frente al
Hotel Costazul), con horarios escalonados para el resto de los puntos.

Retorno: Comienza a partir de las 1:30 pm. El cliente debe estar en el Lobby del Hotel.
FRECUENCIA:

Salida: Viernes - Retorno: Domingo

NOTA: MINIMO DE 8 PAX PARA QUE SALGA

HABANA - MATANZAS
HABANA- VARADERO: 14.00 CUCRT
7.00 CUCOW

SALIDA: Comienza a partir de las 10:00 am en el primer punto Calle 112 entre 3ra y 5ta
Playa, con horarios escalonados para el resto de los puntos.

RETORNO: Comienza a partir de las 4:30 pm por los hoteles del final de la Peninsula. Se
recomienda estar desde las 4:00 pm en el Lobby del hotel.

FRECUENCIA: Diaria
HABANA - PENINSULA DE ZAPATA

HABANA - PENINSULA DE ZAPATA  26.00 CUCRT
13.00 cCuc ow

SALIDA: Comienza a partir de las PROGRAMA DE SALIDAS Y RETORNO

06:00 am en el primer punto Calle 112 PENINSULA DE ZAPATA

entre 3ra y 5ta Playa, con horarios e |SALIDAS
escalonados para el resto de los PROGRAMA | 48 |RETORNOS
puntos. E § @ §
RETORNO: Comienza a partir de las 1 NOCHE |-E..
05:00 pm por los hoteles del final de la
H H |

Peninsula. Se recomienda estar desde 2Noches | E .
las 4:00 pm en el Lobby del hotel. 3 NOCHES
FRECUENCIA DE SALIDA: Miércoles, 4 NOCHES
Viernes y Sdbados. 5 NOCHES
FRECUENCIA DE RETORNO: Jueves, 6 NOCHES
Sébados y Domingos.
NOTA: MINIMO DE 6 PAX
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HABANA - CAYOS DE VILLA CLARA

Habana - Cayo Santa Maria: 24.00 CUCRT
12.00 CUC OW

SALIDA: Comienza a partir de las 06:00 am en el primer punto Calle 112 entre 3ra y 5ta
Playa, con horarios escalonados para el resto de los puntos.

RETORNO: Comienza a partir de las 1:30 pm. El cliente debe estar en el Lobby del Hotel

FRECUENCIA: Diaria

HABANA - CAYO COCO

Habana - Cayo Coco: 40.00 CUCRT
20.00 cCuc ow
Horario de Salida: Comienza a partir de las 05:00am en el primer punto, con horarios
escalonados para el resto de los puntos.

Horario de retorno: Comienza a partir de las 1:30 pm. El cliente debe estar en el Lobby
del Hotel.

FRECUENCIA:
Salida: Diaria a partir del dia que le informemos.

Retorno: Diaria a partir del dia que le informemaos.

PTOS DE RECOGIDA:
1. 5TAY 112
2. SALA POLIVALENTE
3. VILLA PANAMERICANA

Nota: Los TRF a Varadero y Cayos de Villa Clara que no sean con alojamiento se cobra
con precio de TRF de Mercado Convencional

VUELOS
LA HABANA

Precio de vuelo por persona (iday retorno)

DESTINO / PRECIO RT IMPUESTO AEREO RT
CAYO SANTA MARIA 100 44
JARDINES DEL REY 140 44
HOLGUIN 244 50
BARACOA 252 68

HABANA — CAYOS DE VILLA CLARA

HABANA — CAYOS DE VILLA CLARA 100.00 CUCRT
50.00 CUC OW

IMPUESTO AEREO A COBRAR: 44.00 CUCRT
22.00 cCucow
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INCLUYE: Traslado desde los Puntos de recogida u Hoteles en &mnibus
climatizado hasta el aeropuerto de Baracoa para tomar el vuelo con destino a
Cayo las Brujas. Si se cobra impuesto aéreo cuando se viaja por la excursion.

HABANA - CAYO COCO

HABANA - CAYO COCO 140.00 CUCRT
70.00 CUC OW
IMPUESTO AEREO A COBRAR: 44.00 CUCRT
22.00 CuCcow

INCLUYE: Traslado desde los puntos de recogida u Hoteles en dmnibus climatizado hasta
el aeropuerto de Baracoa para tomar el vuelo con destino a Cayo Coco. Si se cobra
impuesto aéreo cuando se viaja por la excursién.

FRECUENCIA, SALIDA, RETORNO: Ver tabla.
HORARIOS VUELOS HABANA - LOS CAYOS
A PARTIR DEL 01 DE MAY. 2015

DIAS VUELO RUTA HOIIR-A DE RECOGIDA POR LOS HOTELES
KG SALIDA HABANA CAYO BWW
KG 1640 HAB-BWW 06:00 03:30
MARTES KG 1641 BWW-HAB 08:45 06:00
SABADO
KG 1642 HAB-BWW 19:30 16:00
KG 1643 BWW-HAB 21:05 18:30
LUNES KG 1644 HAB-BWW 06:00 03:30
MIERCOLES
JUEVES
VIERNES KG 1645 BWW-HAB 08:45 06:00
DOMINGOS
HABANA (HAB) CAYO SANTA MARIA (BWW)  CAYO COCO (CCC)

RECORRIDO GTV 1640 HAV-CCC-BWW

RECORRIDO GTV 1643 BWW-CCC-HAV

RECORRIDO GTV 1644 HAV-CCC-BWW
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LOS HORARIOS Y LOS AEROPUERTOS PUEDEN VARIAR, COMUNICARSE CON GAVIOTA
TOURS HABANA EL DIA ANTES DESPUES DE LA 14:00 POR LOS TELEFONOS

COORDINACION DE VUELOS  206-9545,
PTO. MANDO GAVIOTA PARA VUELOS 209-4528 (24 hrs)

HABANA - HOLGUIN

HABANA - HOLGUIN 244.00 CUCRT
122.00 CUCOW

IMPUESTO AEREO A COBRAR: 50.00 CUCRT
25.00 CUCOW

FRECUENCIA DE SALIDA: miércoles y sabados (Ida y Retorno)

HABANA - BARACOA

HABANA - BARACOA 252.00 CUCRT
126.00 CUC OW
IMPUESTO AEREO A COBRAR: 68.00 CUCRT
34.00 CUC OW

FRECUENCIA DE SALIDA: miércoles y sabados (Ida y Retorno)

VUELO | ORIGEN || SALIDA || DESTINO || ARRIBO FRECUENCIAS
GTV 684 UPB 10:20 | HOG 12:00 SABADO
GTV 684 HOG 12:40 | BCA 13:20 SABADO
GTV 685 BCA 14:20 | uPB 16:20 SABADO
HABANA (UPB) HOLGUIN (HOG) BARACOA (BCA)

Buros de Turismo

Burds de Turismo: La Habana
Hotel Kohly (537) 204-1552
Hotel H10 Habana Panorama (537) 204-1726
Hotel Occidental Miramar (537) 204-3805
Hotel Quinta Avenida Habana (537) 214-1470
Hotel Sevilla (537) 866 4092
Galeria Galiano (537) 864 6267
Tienda 5tay 42 (537) 214 4980
Tienda 3ray 70 (537) 214 4120
b
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Galerias Paseo

(537) 837 5107

Los Marinos

Burds de Turismo: Varadero

Htl Sol “Coral”

(045) 668037

Htl Sol “Sirenas

(045) 668002

HtlParadisus “Varadero”

(045) 668049

Htl Iberostar Laguna Azul

(045) 667787

HtIMelid Peninsula Varadero

(045) 668048

Htl Iberostar Playa Alameda Varadero

(045) 668354

HtlParadisus “Princesa del Mar”

(045) 667458

Htl Blau Marina Varadero

(045) 667820

HtIRiu Varadero"

(045) 662052

Occidental Allegro Varadero

Ocean Varadero El Patriarca

Melia Marina Varadero

Memories Varadero

Unidad Comercial TRIMAGEN

(045) 525344

Unidad Comercial TRIMAGEN

(045) 253891

Burds de Turismo: Cayos de Villa Clara

Burd Hotel Iberostar Ensenachos

(042) 350350

Burd Hotel Melia Buenavista

(042) 350125

Burd Hotel Sol Cayo Santa Maria

(042) 350102

Burd Hotel Melia Cayo Santa Maria

(042) 350507

Burd Hotel Melia Las Dunas

(042) 350112

Buré Hotel Playa Cayo Santa Maria

(042) 350750

Buré Hotel Husa Cayo Santa Maria

(042) 350123

Burd Hotel MemoriesParaiso Azul :

(042) 350472

Royalton Cayo Santa Maria

Eurostar Cayo Santa Maria

Villa las Brujas

Burod Hotel Santa Clara Libre

(042) 201515

Burd Caibarién

(042) 363222

Burds de Turismo: Jardines del Rey

H. Playa Coco. Cayo Coco. Jardines del Rey.

(033) 302259

H. M. Flamenco. Cayo Coco. Jardines del Rey

(033) 302239

H. M. Caribe. Cayo Coco. Jardines del Rey

(033) 302261

Tienda TRD “Reina Azul”. Calle Independencia.
Ciego de Avila

(033) 203212
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Burds de Turismo: Holguin
Hotel Playa Pesquero (024) 433500
Hotel Playa Costa Verde (024) 433801
Hotel Blau Costa Verde (024) 433502
Hotel RIU Playa Turquesa (024) 433360
Hotel Sol Rio de Lunas Mares (024) 430905
Hotel Paradisus Rio de Oro (024) 430904
Buré Cine Marti Holguin (024) 423260
Cafeteria El Parque, Baracoa (021) 645164
Centro de Negocios Santiago de Cuba (022) 687135

HOTELES DE GAVIOTA

HOTEL No TELEFONO HOTEL No TELEFONO
PINAR DEL RIO Cédigo (048) CIEGO DE AVILA Cddigo (033)
1 VILLA CABO SAN ANTONIO 757655 32 VILLA GAV. CAYO COCO 302153
2 MARIA LA GORDA 77 8131 33 PLAYA COCO 302250
CIUDAD HABANA Cédigo (07) 34 MEMORIES CARIBE 302350
3 OCCIDENTAL MIRAMAR 204 3584 35 MEMORIES FLAMENCO 304100
4 APARHOTEL MONTEHABANA 206 9595 36 PESTANA CAYO COCO 304200
5 KOHLY 204 0240
6 EL BOSQUE 204 9232 TOPES DE COLLANTES Cddigo (041)
7 H10 HABANA PANORAMA 204 0100 37 KURHOTEL 540180
8 QUINTA AVENIDA HABANA 214 1470 38 LOS HELECHOS 54 0330/ 54 0117
VARADERO Cddigo (045) 39 CABURNI 54 0117
9 PARADISUS VARADERO 66 8700 HOLGUIN Cddigo (024)
10 OCC ALLEGRO VARADERO 66 8288 40 PINARES DE MAYARI 30521
11 CORAL / SIRENAS 66 7240 41 RIO DE LUNA'Y MARES 30464
12 MELIA PENINSULA VARADERO 66 8800 42 RIO DE ORO 430090
13 IBEROSTAR ALAMEDA 66 8822 43 CAYO SAETIA 516900
14 PRINCESA DEL MAR 66 7200 44 BAHIA DE NARANJO 43 3510
16 BLAU MARINA VARADERO 66 9966 45 BLAU COSTA VERDE 43 3510
16 MEMORIES VARADERO 66 7599 46 PLAYA COSTA VERDE 43 3520
17 IBEROSTAR LAGUNA AZUL 66 7900 47 PLAYA PESQUERO 43 3520
18 RIU VARADERO 66 7966 48 RIU PLAYA TURQUESA 43 3540
19 EL PATRIARCA 66-8166 EXT 7215 SANTIAGO DE CUBA Cddigo (022)
20 MELIA MARINA VARADERO 66 7330 49 VILLA STGO CUBA 64 1370
VILLA CLARA Cédigo (042) GUANTANAMO Cddigo (021)
21 VILLA LAS BRUJAS 350023 50 EL CASTILLO 327197
22 SOL CAYO SANTA MARIA 350200 51 PORTO SANTO 64 5224
23 MELIA CAYO SANTA MARIA 350500 52 LA HABANERA 64 5165
24 MELIA BUENA VISTA 350500 53 LA RUSA 64 3011
25 IBEROSTAR ENSENACHOS 350300 54 MAGUANA 64 5136
26 MELIA LAS DUNAS 350100 55 HOSTAL 1511
27 STARFISH 350600 56 HOSTAL RIO MIEL
28 MEMORIES PARAISO Y AZUL 350600
29 PLAYA CAYO STA. MARIA 350800
30 ROYALTON CAYO SANTA MARIA 350900
31 EUROSTAR CAYO STA. MARIA 350016
VALENTIN PERLA BLANCA 350621
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